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11..  AA  BBEESSZZÁÁLLLLÍÍTTÓÓII  JJÓÓVVÁÁHHAAGGYYÁÁSS  FFOOLLYYAAMMAATTAA    
A beszállítói kézikönyv melléklete külön előírásokat tartalmaz az ISO 9001 

követelményrendszer alapján azon beszállítókra és szolgáltatókra, amelyek a 
Sapa Profiles Kft. termékeihez szállítanak be alapanyagot, alkatrészt vagy 
végeznek szolgáltatást. 

Megrendelése előtt a Sapa Profiles Kft. feladata, hogy megismertesse a 
szállítókkal a minőségi elvárásait, valamint a konkrét szállításra és termékre, 
szolgáltatásra vonatkozó követelményeit. 

11..11..  KKÖÖVVEETTEELLMMÉÉNNYYEEKK  AA  KKAARRBBAANNTTAARRTTÁÁSSII  AANNYYAAGGOOKK  BBEESSZZÁÁLLÍÍLLTTÓÓIIVVAALL  SSZZEEMMBBEENN  

• Specifikáció szerinti szállítás 

• Ajánlatok határidejének betartása 

• Szállítási határidő betartása 

• Garanciális igények fogadása, rendelkezésre állás, szüksége esetén 
helyszíni segítség nyújtás , szaktanácsadás. 

• Garancia vállalása min 6. hónap. 

11..22..  GGYYÁÁRRTTÁÁSS  

Beszállítóinktól elvárjuk, hogy a Sapa Profiles Kft. által kiadott dokumentáció 
alapján gyártsa le a megrendelt terméket. Bármiféle probléma felmerülése esetén 
egyeztetni kell a vevő képviselőjével. 

Beszállításkor vissza kell küldeni a dokumentációt ami alapján a gyártás történt. 
(kiadott rajzdokumentáció visszaküldése beszállításkor). 

Ha az alkatrészt a beszállító tervezte és gyártotta le kérjük megküldni az 
alkatrészek gyártási rajz dokumentációját is. 

11..33..  DDOOKKUUMMEENNTTÁÁCCIIÓÓSS  KKÖÖVVEETTEELLMMÉÉNNYY  

• Minden esetben az anyagminőségi bizonylatok megküldése 
szükséges. ( nyilatkozat az alkatrész alapanyagáról, hőkezelésről stb..) 

• Sapa által meghatározott dokumentumok biztosítása (esetenként 
AUTOCAD formában) 
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11..44..  EELLVVÁÁRRTT  MMIINNŐŐSSÉÉGGII  KKÖÖVVEETTEELLMMÉÉNNYYEEKK::  

A minőségi követelmények előre elfogadottak a versenyeztetés kiírásában 
szerepelnek. 

11..55..  ÁÁRREEMMEELLÉÉSS  

Áremelés csak előzetes egyeztetés, és szerződésmódosítás esetén lehetséges. 


